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Clanok |.

Zakladné ustanovenia

1. Domaci poriadok v sulade so zakon@m448/2008 o socialnych sluzbich a o zmene
a doplneni zakon&. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani /Zivnasitgreakon/ v zneni
neskorsich predpisod’alej len zakon/ obsahuje zasady pre zaistenie pékoja spokojného
Zivota a poriadku v zariadeni socialnych sluzidialéj len zariadenie/ - v zariadeni pre
seniorov dalej len ZPS/, zariadeni opatroviaieej sluzby d’alej len ZOS/, prevadzkovanymi
n.o. Nezabudka. Je zavazny pre vSetkych objwateariadenia ako prijimdtev socialnych
sluzieb falej len prijimaté/ a zamestnancov neziskove] organizacie ako posaid@a
socialnych sluziebd/alej len poskytovati.

2. Doméci poriadok vychadza z principov zachovahi@skej déstojnosti a autonomie
prijimate’ov sluzieb, z reSpektu k ich ndzorom a rozhodnutidadie déraz na dodrZiavanie
ludskych a otianskych prav. Ciem poskytovanych sluzieb je déraz na samostétnos
a sebestmog’ prijimatd’ov socialnych sluzieb a zaistenie mozného sukraraiaaklade ich
individualnych potrieb. Prijimatelia socidlnych kb maju svoje prava zakotvené v 8§ 6
zakona .

3. Do zariadenia nemdzu byrijati olEania, ktorych zdravotny stav si vyZzadujecéaie

a oSetrenie v 162zkovom zdravotnickom zariadeni.

4.V zariadeni sa poskytuju socialne sluzby v sgisalzakonom — pomoc pri odkdzanosti na
pomoc inej fyzickej osoby, zékladné socialne ponatio, oSetrovatska starostlivay
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, er@b| udrzba bielizne a Satstva, osobné
vybavenie izieb, utvaraju sa podmienky na uschosmngch veci, zabezpge zaujmova

¢innog’, pracovna terapia.

Clanok Il.

Podmienky prijatia do zariadenia

A/ Prijatie ob¢anov do zariadenia
1. Do zariadenia su prijimani ¢&mia v sulade so zakonom a VSeobecne zavaznym
nariadenim Mesta Fakovo o poskytovani socialnych sluzieb, o spésokgSke Uhrad za
socialne sluzbydalej len VZN/, t.j. podanim Ziadosti o posudeni&dmhnosti na socialnu

sluzbu na obecnom /mestskom Urade/ v mieste trodigtiliska.



2. Poskytovaté socialnych sluzieb poskytuje socialne sluzby naklade zmluvy

s prijimaté&om socialnych sluzieb, v ktorej sU uvedené druhkyosanych socialnych
sluzieb, vecny rozsah aforma socialnych sluzied daatia poskytovania socialnych
sluzieb,éas a miesto poskytovania sluzieb, suma Uhrady@alee sluzby, spdsob jejdenia

a platenia, podmienky zvySovania sumy Uhrady zabsiudévody odstupenia od zmluvy,
suma nezaplatenej thrady v zmysle § 73 ods. 12nzakpripadnedalSie nalezitosti, na
ktorych sa poskytovalea prijimaté& dohodli. Ak sa zmenia skutoosti, ktoré st predmetom

zmluvy, mozno ich zmetiidodatkom k zmluve.

B/ Ukon¢enie pobytu
Prijimatd’ socialnej sluzby /klient/ mdzZe jednostranne vymaezmluvu o poskytovani
socialnej sluzby kedyKeek a bez udania dévodu. Vypovedna doba je maxiend dni.
Poskytovat socialnej sluzby moéze jednostranne vypovertaluvu o poskytovani socialnej
sluzby len z dévodov uvedenych v § 74 ods. 14 zaktnj. ak prijimatk socialnej sluzby
/Klient/ hrubo poruSuje povinnosti vyplyvajuce zmlavy /hrubo poruSuje dobré mravy,
narusSa obianske spoluzitie, nezaplati dohodnutl Uhradu zéabw sluzbu z&as dlhSi ako
tri mesiace, neuzatvori dodatok k zmluve, ak sareanskut@nosti rozhodujlice na &gnie
sumy Uhrady a platenie Uhrady za socialnu sluzbu.
Pobyt v zariadeni méze bykorteny kedykdvek aj vzajomnou dohodou oboch zmluvnych

stran.
Clanok Ill.

Socialne sluzby poskytované zariadenim

A/ Stravovanie
1. Strava v zariadeni sa podava 3x denne v téagovom rozpati:
ranajky + desiata od 8.30 @00
obed + olovrant od 12.30 o 18.00
vecera + druha weera od 17.30 do 18.00
2. Strava sa podava a konzumuje zasadne v jeddisidenia. Na izbu sa donasSa strava iba
prijimatd’om, ktori sa pre chorobu alebo imobilitu nemézualas do jedalne.
3. Pribory, taniere a h¥aky ostavaju v jedalni, na izbach prijimatelia pigaj viastny riad.
4. V pripade planovanej nepritomnosti prijinfateinimalne 1 d& pred odchodom nahlasi

nepritomnos socialnym pracovnikom, ktori zabezj@eodhlasenie zo stravovania.



B/ Byvanie
Kapacita zariadenia je 53 miest — 45 v ZPS a 8 $ A0dispozicii je 5 1-l6Zkovych izieb, 20
2-16zkovych a2 4-l6Zkové. Dispdrié rieSenie izieb a ich vybavenie je rieSené
v Prevadzkovom poriadku zariadenia.
1. Po prichode do zariadenia sa prijifiataijme socialny pracovnik a sluzbukonajici
personal zdravotného uUseku, ktori ho zavedu neelend izbu, pridelia mu 16Zko, sk,
ostatné vybavenie a oboznamia ho s priestormidemia.
2. Socialny pracovnik oboznami prijimeaes Domacim poriadkom, s pravidlami a normami,

ktorymi sa riadia prijimatelia, 0 moznostiach vyaiiia sluzieb, ktoré poskytuje zariadenie.

C/ Ulozenie osobnych veci
1. Pri prijati prijimatéa do zariadenia socialny pracovnik zapiSe jehdrmsoveci do
osobitného zoznamu — na kartu, ktord podpiSe skarmjuci zdravotny personal, socialny
pracovnik a prijimatg pripadne jeho rodinny prislusnik.
2. Veci, ktoré si prijimatepriniesol, ostavaju jeho majetkom. Tie, ktoré nali pridelené, sa
zapiSu na osobnu kartu, na ktora podpiSe prevzasigvaju majetkom zariadenia.
3. Osobna bielize prijimatd’ov /prinesena i pridelend/ je ozlema menom obyvata. Na
prinesenu bielizesi prijimatelia vyzn&ia meno sami alebo za pomoci rodinnych prislusnikov
pred prichodom do zariadenia. Na pridelent a dokaipd bielizé vyznai meno zdravotny
personal.
4. Prijimat& ma pridelenu posEeskrinu, nany stolik, kde si ulozi osobné veci.
5. Za poriadok v skrini a v gaom stoliku zodpoveda prijimdte
6. Ak prijimatd nie je schopny uloZisi veci v skrini a nénom stoliku sam, éistotu dba
zdravotny persondl tak, Ze ich upratuje a ukladgritemnosti prijimatéa. Pri damrti
prijimatd’a sa jeho osobné veci vydaju rodinnym prisluSnikal@bo sa stand vecou

deditsského konania.

D/ Hygiena obyvatd&ov
1. Po prichode do zariadenia sa prijintiatg@ripade potreby okupe, obie docistej bielizne
a ak je to potrebné, prinesena bializa dezinfikuje.
2. Prijimatelia v zariadeni sa kipu najmenej 1 Zdénhne pod ddladom zamestnancov

socialneho a zdravotného uUseku.



3. Mobilni prijimatelia si beznu dennu toaletu vgkoaju sami alebo za pomoci
zamestnancov socialneho a zdravotného useku.
4. Zodpovedny pracovnik zdravotného Useku a zdngvgtersonal denne kontroluju

dodrziavanie osobnej hygieny obyviaie.

E/ Pranie, zehlenie, udrziavanie bielizne a Satstva
1. P@&as pobytu sa o hygienu svojho tela, Satstva a oftava prijimate sdm. Ak to nie je
schopny vykonawug tuto starostlivosprebera sluzbukonajuci personal.
2. Pranie postmej a osobnej bielizne je zabeZpeané dodavatsky a vlastnou pr@viiou.
Prijimatelia si sami alebo za pomaoci sluzbukondjgceersonalu pripravia po$tel bielizea
na pranie v déna to uteny. Personal zabezpperymenu bielizne a jej odovzdanie na pranie
pod’a rozpisu raz za 14 dni, resp. pacgotreby. Osobna bielitesa odovzdava na pranie
pod’a potreby.

F/ Hygiena, udrziavanie prostredia, Setrenie eneigmi
1. V celej budove zariadenia - izby prijimiate, chodby, spokenské miestnosti, jeddle
kancelarie — sa dodrziava hygienéisiota, za ktoru su zodpovedné upratiya
2. V skriniach a nénych stolikoch si udrziavaju poriadok, pdkiad toho schopni, sami
prijimatelia. V ostatnych pripadoch poriadok udvaj@ apri upratovani pomahaju
zamestnanci zdravotného Useku. Zdravotny a socp@ngonal takisto kontroluje udrziavanie
Cistoty v ostatnych priestoroch izieb tak, aby s taeskladovali potraviny podliehajuce
skaze, Spinava bieli#ea pod.
3. Vetranie priestorov zariadenia je vykonavané&’pqubtreby aj niekikokrat denne.
4. Prijimatelia sa p@s priaznivého p@msia zdrzZiavaju naerstvom vzduchu v areali
zariadenia a v blizkom parku.
5. V ¢ase chladného obdobia, t.j. ak klesne priemernaaéeplota péas dvoch po sebe
nasledujucich dni pod 13 stigy Celsia, sa teplota vizbach pohybuje v rozmextzp4
stupiov a na chodbach 15-18 stigqy v sulade s vyhlaSkou MZ SR 259/2008. V tomto
obdobi je nutné zatvataizby a vetré kratko aintenzivne 3x denne slam udrza
primerané teploty v miestnostiach a zahtt&dipachu v spotmych priestoroch.
6. Elektrické ohrievée, varte, varné kanvice, mikrovinky sa v izbach prijinfate
nepouZzivaju. Kuchynské spotrébije mozné pouzivav spol@&nych kuchynkach na kazdom

podlazi, ktoré su zariadené na tietely.



G/ Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej odiy a oSetrovat#’ska

starostlivos’
1. Pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickejhysaabezpé&uje personal socialneho
a zdravotného useku.
2. OSetrovatisku starostlivog ktora speiva v pomoci pri sebaobsluzngnpnosti /podavanie
stravy, hygiena, podavanie liekov/, v pomoci pridigvani hygienickych navykov, obliekani,
pri zabezpé&eni navStevy v zdravotnickych zariadeniach, primprianej rehabilitacii,
zabezpéuje zdravotny Usek.
3. Pomoc pri udrziavani mobility a motoriky prijiteov, sprevadzanie na uUrady a pod.
zabezpéuje socialny a zdravotny usek.
4. Zabezp&enie zdravotnej starostlivosti je vykondvané pexhtictvom vSeobecného lekara,
ktory ma s prijimatémi uzatvorené zmluvy o zabezjemi zdravotnej starostlivosti. Priestory
ambulancie poskytuje bezplatne poskytovatacialnych sluzieb.
5. Poskytnutie prvej pomoci, privolanie RZP, dozalebo podéavanie liekov pba ordinacie
lekara, jednoduché oSetrovigké Ukony, u diabetikov sledovanie hodnét cukrurw,k
objednanie a zabezfmnie vySetrenia u odbornych lekarov, zabeéepege zdravotnych
pomdcok, dortenie liekov ainého zdravotného materidlu z lekaenpod. zabezgeje
zdravotny Usek.
6. Pravidelnd navsSteva lekara je zabéepéd 1 x tyZzdenne, v pripade potreby je lekar
prizvany i mimo stanoveného terminu.
7. Lieky a ostatné zdravotné pomocky predpisandréek su zabezpevané prostrednictvom
socialneho a zdravotného Useku v spolupraci sudrisb lekdfou alebo dodavafem
zdravotnickych pomocok.
8. Uhradu za lieky a ostatné zdravotné pomocky za#aji socialni pracovnici na zaklade

platieb prijimat&ov zariadenia.

Clanok IV.
A/ Ochrana majetku

V zariadeni je potrebné dodrziavaSeobecne zavazné predpisy o ochrane majetkuoa jeh
Setreni, dodrziavapredpisy o Setreni energii a vody a vnatorné psgdiktorych ulohou je

ochraiova’ majetok zariadenia, prijimdiv socialnych sluzieb a zamestnancov . V pripade



poSkodenia majetku a zariadenia organizacie jekienskodu spésobil, povinny nahrédgu
v plnej vySke, ak nie je mozné uplatisi narok na ndhradu prostrednictvom povéie alebo

v reklam&nom konani.

B/ Uschova cennych veci

Cenné veci mdzu prijimatelia uschdva trezore. Uhrada za Gschovu cennych veci je

Uc¢tovana v sulade s VZN.

Clanok V.

VSeobecné podmienky

A/ Cas pokoja
Cas n@ného pokoja je stanoveny od 22.00 hod. do 06.00 hod
Vynimky povd’uje riadit¢ zariadenia. \tase pokoja je zariadenie uzavreté.

B/ Navstevy
1. Cely areal zariadenia sa povazuje za verejrgstpainstvo, v ktorom nie je moznédéj
a pouzivé iné omamné latky. Prijimatelia vyuZivaju nat&jie miesto vyhradené nadapie
pre zamestnancov
2. Navstevy zariadenia su neobmedzené.
3. Navstevami nemb6ze byaruseny poriadok a pokoj zariadenia.
4. Navstevnici zariadenia dodrziavaju bezmmestné a zdravotné predpisy platné v zariadeni.

5. SluZba na vratnici vedie evidenciu sukromnystuaobnych navstev.

C/ Pobyt prijimatePov mimo zariadenia
1. Planovany pobyt mimo zariadenia na jeden a drdchlasi prijimaté najmenej 24 hodin
vopred socidlnemu pracovnikovi a zdravotnému UsBkijimatd uvedie adresu, na ktorej sa
bude pdas nepritomnosti v zariadeni zdrzigva dzku pobytu mimo zariadenia.
2. Prijimatelia oznamuju sluzbukonajucemu pracowwiikha recepcii aj odchod na kulttrne,
spolatenské a Sportové podujatia, ktoré nie su organimdwariadenim, a navstevu Uradov,

institdcii a znamych.



D/ Umrtie prijimate Pa
1. V pripade umrtia prijimafa zabezp# zariadenie prichod lekara a pohrebnej sluzby.
2. Socialny pracovnik oznami umrtie prijim&enajblizSim pribuznym
3. Spolubyvajuceho zomrelého zariadenie premiekktasne na ind izbu.
4. Po odvoze zomrelého pohrebnou sluzbou zariadetiezp& dezinfekciu izby, postaej

bielizne a 16Zka, pripadne vykona zakladny naienstby.

Clanok VI.

Prechodné a zaveréné ustanovenia

1. Tento Domaci poriadok nadobuda plath04.05.2015 a zéarosieruSi Domaci poriadok
z 01.10.2010.
2. Domaci poriadok je k dispozicii na sekretaridgalite’a zariadenia, na webovej stranke

zariadenia a na socialnom useku.

Ing. Maria Velika
riadib&a n.o.



