VSeobecne zavazné nariadenie Mestalfakovo ¢.5/2016
0 poskytovani socialnych sluzieb, o spésobe a vy3kerad za socialne
sluzby

Mestské zastupltevo vo Ffakove vzmysle § 4 ods. 3 pism. p), 8§ 6 a § 11 4dsism. Q)
zakonag¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskordiedpisov a zakona 448/2008 Z. z.
o socialnych sluzbach v plathom znedialgj len ,zakon o socidlnych sluzbach*) sa uzniesto
vydani tohto vSeobecne zavazného nariadenia:

Cl |
ZAKLADNE USTANOVENIA

§1
Predmet Upravy

Toto vSeobecne zavazné nariadediel€j len ,, nariadenie “ alebo ,, VZN “ ) podrobneajSupravuje
pdsobnos mesta Hiakova vo veciach :

a) rozhodovania o odkazanosti na socialnu sluzbu t(opatd’ski sluzbu, socialnu sluzbu
v zariadeni pre seniorov, v zariadeni opatrdigkigj sluzby, dennom stacionari), rozhodovania

0 zaniku odkazanosti na sociélnu sluzbu, rozhodavaodkézanosti na sociélnu sluzbu po zmene

stuma odk&zanosti, rozhodovania o povinnosti zaopatterginoletych deti plati thradu za
sociélnu sluzbu alebo jéps’
b) zabezpé&ovania socialnych sluzieb formou :
1. poskytovania opatrovaiskej sluzby
2. poskytovania socialnej sluzby v jedalni
3. rozvozu a donasky jedla
4. poskytovania sociélnej sluzby v zariadeni pre gemiov zariadeni opatrovdkkej sluzby,
v dennom stacionari
5. poskytovania prepravnej sluzby
6. odrahtovacej sluzby
c) o0 sposobe o vySke Uhrady za poskytovanie lsycid sluzieb

8§82
Konanie vo veci odkazanosti na socialnu sluzbu

1. Ziados o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbiia8dlL ods. 1 pism. a) tohto nariadenia
sa podava na Mestsky Urad vdidkiove, spravne oddelenie, referat socialnych veci.
2. Ak fyzickd osoba vzZPfadom na svoj zdravotny stav nemdze sama tpdaalos o posudenie

odkézanosti na socialnu sluzbu alebo udeisomny suhlas na poskytnutie socialnej sluzby na

Ucely od’altovacej sluzby, mdZe vijej mene a s jej suhlasomaazaéklade potvrdenia
oSetrujuceho lekara o zdravotnom stave tejto fygiokoby podaZiados alebo udeti suhlas aj
ina fyzicka osoba.
3. Ziados’ o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu obsaiajina:
a) meno a priezvisko Ziaddte (fyzickej osoby, ktorej sa mé poskytéwocialna sluzba),
b) datum narodenia,
c) trvaly a prechodny pobyt,
d) rodinny stav,
e) Statne obianstvo,

f) druh socialnej sluzby, na ktora matbfyzicka osoba posudend, a ak ide o socialne

sluzby v zariadeni aj formu poskytovanych socidmgtuzieb v zariadeni a potvrdenie
poskytovatéa zdravotnej starostlivosti o nepriaznivom zdrawatn stave fyzickej
osoby, ktora Ziada o posudenie odkazanosti nalaacéuzbu.



4. Podkladom na vydanie rozhodnutia o odkazanostiog#élnu sluzbu je posudok o odkazanosti
na socialnu sluzbu.

5. MsU vo Frakove na zaklade lekarskeho posudku a socidlnebodga vyhotovuje posudok
0 odkézanosti na socialnu sluzbu, ktory obsahuje:

a) stupe odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickspby,

b) zoznam Ukonov sebaobsluhy, zoznam Ukonov starostli o svoju domacnésa zoznam
zakladnych socialnych aktivit, pri ktorych je fykicosoba odkazani na pomoc inej fyzickej
osoby a ich rozsah vyjadreny predpokladanym rozsatmdin v ramci uieného rozpatia

¢) névrh druhu socialnej sluzby,

d) ur¢enie terminu opatovného posudenia zdravotného.stavu

6. Pri rozhodovani o odkdzanosti na socialnu sluzbdenMesto Hiakovo pouzi ako podklad na
vydanie rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sikdmplexny posudok vydany prislusnym
dradom prace, socidlnych veci arodiny @alyi kompenzacie socidlnych dosledktazkého
zdravotného postihnutia ptal osobitného predpisu, ak je jeho obsahom aj posgideuma
odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickejoly alebo posudok o odk&zanosti na
socialnu sluzbu vydany inou obcou.

7. Na konanie o odkazanosti na socialnu sluzbu saepane vfahuju vSeobecne zavazné pravne
predpisy o spravnom konani.

§3
Povinnosti prijimatera socialnej sluzby

1. Prijimate’ socialnej sluzby je povinny pisomne oznémisU vo Fiakove do 8 dni zmeny
v skut@nostiach rozhodujucich na trvani odkazanosti naasuc sluzbu a poskytovdievi
socialnej sluzby zmeny v prijmovych pomeroch a mkajgych pomeroch rozhodujiucich na
uréenie sumy Uhrady za sociélnu sluzbu.

2. Prijimatd socialnej sluzby je povinny na vyzvu MsU vold&kove osvedlt skuta@nosti
rozhodujuce na trvanie odkazanosti na socialnubslua to v lehote do 8 dni odaa
dorkenia vyzvy, ak mesto v pisomnej vyzve réudlhSiu lehotu. Ak fyzickd osoba
nevyhovie vyzve v wenej lehote, rozhodne mesto o zaniku odkazanozitKgj osoby na
socialnu sluzbu, ak bola vo vyzve na tento naslegmizornena.

3. Fyzick& osoba, ktora Ziada o poskytovanie soci&hejby alebo prijimatesocialnej sluzby
sU povinni na vyzvu Mestaliikovo zi¢dastni’ sa posudenia zdravotného stavu a opatovného
posudenia zdravotného stavu v termingeoom lekdrom. Ak sa fyzické osoby uvedené tohto
posudenia nezastnia, konanie o odkazanosti na socialnu sluzkaastavi, alebo sa rozhodne
0 zaniku odkazanosti na socialnu sluzbu.

4. Prijimatd socialnej sluzby je povinny MestulBkovo alebo poskytovdtevi socialnej sluzby
oznamfi’ vySku svojich prijmov &estnym vyhlasenim, preukdzaysku Uspora hodnotu
majetku, ohlasi zmeny vo vySke prijmu, Uspor azmeny v hodnoteetkaj ktoré su
rozhodujuce na denie sumy UOhrady za socialnu sluzbu. Ak fyzickdbasmesplni tato
povinnos, Mesto Ffakovo je povinné pri éeni sumy Uhrady za sociélnu sluzbu postupova
pod’a § 3 tohto nariadenia.

Cl. 1l
VSEOBECNE USTANOVENIA O UHRADACH ZA SOCIALNE SLUZBY

§4
Uhrada za socialnu sluzbu

Mesto v sulade s § 72 ods. 2 zékona o socialnyctbath utuje sumu thrady za socialnu sluzbu
v zariadeni pre seniorov, zariadeni opatrdigkigj sluzby a dennom stacionari, spoésob jej
uréenia a platenia Uhrady najviac vo vySke ekonomigbavnenych nakladov zniZzenych o prijem
z finartného prispevku ministerstva na financovanie soejaluzby.



Prijimate socialnej sluzby je povinny plétihradu za poskytovanie:

a. opatrovatéskej sluzby,

b. prepravnej sluzby,

c. stravovania v jedalni,

d. odrahiovacej sluzby

e. socialnych sluzieb v zariadeni pre seniorav zariadeni opatrovdiske] sluzby,
prevadzkovanych Nezéabudka, n.oldkiovo zaloZenej mestom na tenteli

Prijimate socialnej sluzby je povinny plétiihradu za poskytnutd socialnu sluzbu ljzodvojho

prijmu a majetku.

Za majetok sa nacely platenia Uhrady za poskytovanu sociélnu sluzbevazuju nehnuteé

a hnuténé veci, vratane @@znych Uspor, a ak to ich povaha prif@)&j prava a iné majetkové

hodnoty, ktorych stet hodnoty je vy3Si ako suma 10 000 eur. Prijithatecidlnej sluzby

a fyzické osoby uvedené v § 73 ods. 10 zdkona idlsgch sluzbach /deti a rai®/ preukazuja

na Wely posudenia majetok, ktory vlastniacase podania Ziadosti o uzatvorenie zmluvy

0 poskytovani socialnej sluzby agas poskytovania socialnej sluzby. Za majetok mpdjid’a

socialnej sluzby a fyzickych os6b uvedenych v @8. 10 zakona mozno povazévan podiel

majetku pripadajuci na tohto prijiméigesocialnej sluzby a na tieto osoby.

Na Gely Uhrady za socialnu sluzbu uvedenu sa do prijpdana zapgitava aj zvySenie déchodku

pre bezvladnasobiana, ktorému sa socialna sluzba poskytuje. Uhradposkytnutt socialnu

sluzbu sa uwuje poda druhu poskytovanej socidlnej sluzby a rozsahkypoganej socialnej

sluzby.

§5
Pravna ochrana ol¥ana pred platenim Ghrady neprimeranej jeho prijmu,
majetku a rodinnym pomerom

Prijimatd’ sociélnej sluzby nie je povinny plétihradu za socialnu sluzbu, ak jeho prijem je niZsi
alebo sa rovna sume Uhrady za socialnu sluzbu, veztwvislosti od druhu a formy socialnej
sluzby.

Prijimate’ socialnej sluzby plati letag’ Uhrady za sociélnu sluzbu, ak jeho prijem je vg&sisa
sumy Uhrady za socialnu sluzbu ajeho vySka nefgst na zaplatenie &enej uhrady za
socialnu sluzbu.

Po zaplateni Uhrady za opatrovatal sluzbu musi prijimattevi socialnej sluzby zosfanesg&ne

z jeho prijmu najmenej 1,4 nadsobku sumy Zivotnéhwima pre jednu plnoletd fyzick osobu
ustanovenej osobitnym predpisém.

Po zaplateni Uhrady za celénil pobytovla socidlnu sluzbu musi prijimatei socialnej sluzby
zosta’ mes&ne z jeho prijmu najmenej 25% sumy Zivotného minpra jednu pinoletd fyzicku
osobu ustanovenej osobitnym predpisom.

Ak sa prijem prijimatéa socialnej sluzby posudzuje spfiie a zapéitava spoléne s prijmami
fyzickych oséb, ktorych prijmy sa spélee posudzuju a spaloe zapéitaju, po zaplateni Uhrady
za socialnu sluzbu musi prijiméitei socialnej sluzby zosfasuma uvedena v bode 3. a 4. tohto
paragrafu a fyzickym osobam, ktorych prijmy sa efimd posudzuju a spaloe zapéitaju

s prijmom prijimatéa socialnej sluzby, musi zostmes&ne z ich prijmu najmenej 1,65 nasobok
sumy zivotného minima ustanovenej osobitnym preupis

Ak nevznikne prijimatBovi socialnej sluzby povinnéslatit” Uhradu za socialnu sluzbu alebo jej
¢ag’ atato povinnas nevznikne ani rodbm alebo plnoletym zaopatrenymtden a prijimaté
socialnej sluzby zomrie, nezaplatena Uhrada zaakucisluzbu alebo jefad’ je poladavka
poskytovatéa socialnej sluzby, ktord sa ugiage v konani o dedstve.

Na Gely zig’ovania prijmu pobh tohto zédkona u fyzickych osdb sa za fyzické osktnyé sa s
tymito osobami spolme posudzuju, povaZzuju osoby Badsobitného predpisu.

§6
Uéast’ rodiny na Ghradéach

1 Z&kong. 601/2003 o Zivotnom minime a o zmene a doplnaktorych zakonov



1. Ak prijimate’ socialnej sluzby nema prijem alebo jeho prijemoseguje na platenie Uhrady za
socialnu sluzbu, méze Uhradu za sociélnu sluzbboajej cags’ platit’ aj ina osoba, ptom tato
osoba mozZe uzatvdris poskytovattom sociélnej sluzby zmluvu o plateni Uhrady za &aoci
sluzbu.

2. Ak podra tohto nariadenia nevznikne prijimédei socialnej sluzby povinnésplatit’ thradu za
socialnu sluzbu alebo jéag’, prechadza tato povinnbpostupne na roddv a plnoleté zaopatrené
deti, ak sa ich prijem neposudzuje spob s prijmom prijimat&a sociélnej sluzby; rodom
alebo pInoletym zaopatrenymtiben po zaplateni Uhrady za socialnu sluzbu musi ¢neszosté
1,65 nasobok sumy Zivotného minima ustanovenejitgob predpisom.

3. Rodkia alebo plnoleté zaopatrené deti m6zu uzafv®poskytovattom socialnej sluzby zmluvu
o plateni Uhrady za socialnu sluzbu. Ak neddjdedtworeniu zmluvy, mesto vyda rozhodnutie
0 povinnosti rodiov alebo plnoletych zaopatrenych deti platradu za socialnu sluzbu alebo jej
¢ag poskytovatovi socialnej sluzby za prijimdi@ socialnej sluzby, ktorému nevznikne
povinnos platit’ Uhradu za socialnu sluzbu alebodeg’.

Cl. 1l
POSKYTOVANIE A ZABEZPE COVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

87
VSeobecné ustanovenia

1. Mesto Flakovo v rozsahu svojej pésobnosti fyzickej osolieréje odkazané na socialnu
sluzbu:

a) zabezpe& poskytovanie socialnej sluzby prostrednictvonmvpigékej osoby Nezabudka n. o.,
ktoru zaloZila ne tentocél

b) zabezpéi poskytovanie sociélnej sluzby u iného verejnébskgtovatéa socialnej sluzby, ak
nemdze poskytnll socidlnu sluzbu ani zabezp€ poskytovanie socidlnej sluzby
prostrednictvom pravnickej osoby, ktoru zriadilebal zaloZila na tentocél, a ak s tymto
fyzickd& osoba, ktora Ziada o uzatvorenie zmluvyskytovani socialnej sluzby, suhlasi, alebo

c) zabezpé& poskytovanie socialnej sluzby u neverejného pislatd’a socialnej sluzby na
zaklade dohody mesta s fyzickou osobou, ktora Zmdaatvorenie zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby, ak mesto neméze poskytal@bo zabez@e® poskytovanie socialnej sluzby
pod’a pismen a ) aZ b ) tohto nariadenia.

2. Mesto Flakovo zabezp# poskytovanie socialnej sluzby v zmysle ods. Ipis) a c) tak, Ze
uzatvori zmluvis buddcim poskytovatem socialnej sluzby, v ktorej sa buddci poskytolate
socialnej sluzby zavazuje tato sluzbu poskytnu

§8
Zmluva o poskytovani socialnej sluzby

1. Zmluva o poskytovani socialnej sluzby musf bigatvorena pisomne a spdésobom, ktory je pre
prijimatd’a socialnej sluzby zrozumitey.

2. Ziadat¢ o poskytovanie socidlnej sluzby poda pisomnl Xado uzatvorenie zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby u poskytovateocialnej sluzby — Nezdbudka, n.ol'akovo.
Formuléar Ziadosti vyda poskytovéifealebo si ho Ziadatestiahne z webovej strdnky
poskytovatéa.

3. Ziados’ obsahuje najma:

a) meno a priezvisko Ziadd®e— fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytdeacialna sluzba, meno
kontaktnej osoby

b) datum narodenia, trvaly a prechodny pobyt, rodistay

¢) druh socialnej sluzby, o ktora Ziadaada

d) formu sociélnej sluzby, ktora sa ma poskytbvaariadeni,

e) potvrdenie o prijme za predchadzajici kalendariy ro



f)
9)

10.

11.

b)

c)

d)

12.

13.

doklady o majetkovych pomeroch,

dei predpokladaného &atia poskytovania socialnej sluzbycas poskytovania socialnej
sluzby. Ak sa méa poskytovad'ahtovacia sluzba, obdobie poskytovania tejto sluzby,

iné doklady, ktoré su podkladom na uzatvorenie zglu

Ak sa pre dany druh socialnej sluzby vydava rozhtidro odkdzanosti na socialnu sluzbu, k
Ziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani so@gbluzby je Ziadatepovinny priloZt’ aj
pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socidlribsa.

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby obsahuje dajm

oznaenie zmluvnych stran,

druh poskytovanej socialnej sluzby,

vecny rozsah socialnej sluzby a formu poskytovaniaalnej sluzby,

pocet odoberanych jedal (pri pobytovej sociadlnej s@)zb

den za&tatia poskytovania socialnej sluzby,

¢as poskytovania socialnej sluzby,

miesto poskytovania socialnej sluzby,

sumu uhrady za socialnu sluzbu, sp6sob jggnia a spdsob jej platenia,

suma Uhrady za socialnu sluzbu po uplatneni § 73

podmienky zvySovania sumy Uhrady za socialnu sluzbu

dévody jednostrannej vypovede,

sumu nezaplatenej Uhrady za socialnu sluzburg® 73 ods. 12 zdkona o socilnych
sluzbéach.

V zmluve o poskytovani socialnej sluzby sa mézuodiolit’ aj d'alSie naleZitosti pd druhu
socialnej sluzby.

Ak fyzicka osoba odmietne uzatvorzmluvu o poskytovani socialnej sluzby, navrh ktore
predloZil poskytovate socialnej sluzby v sulade so zakonom, povidngesta Ffakova
zabezpeit' poskytovanie socialnej sluzby sa povaZzuje za sgine

Ak sa zmenia skutmosti, ktoré st predmetom zmluvy o poskytovani&aej sluzby, zmenia
sa tieto skuténosti dodatkom k zmluve o poskytovani socialnefisju

Ak sa zmenia skutmosti rozhodujuce na &nie Uhrady za socialnu sluzbu padohto
nariadenia, poskytovdtesocialnej sluzby a prijimatesocialnej sluzby si povinni uzatuori
dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.

Prijimatd socialnej sluzby mbézZe jednostranne vypovedmluvu o poskytovani socialnej
sluzby kedykévek aj bez uvedenia dévodu, g vypovednda lehota nesmietbgihSia ako
30 dni.

Poskytovaté socialnej sluzby méze jednostranne vypovedtaluvu o poskytovani socialnej
sluzby, ak

prijimatd’ sociélnej sluzby hrubo poruSuje povinnosti vypiiea zo zmluvy o poskytovani
socialnej sluzby najma tym, Ze hrubo poruSuje domravy, ktoré naruSaju olanske
spoluzitie alebo nezaplati dohodnutd Uhradu zaabuocisluzbu, a ak ide o poskytovanie
celoranej pobytovej sociélnej sluzby najma tym, Ze neathmlohodnutt Uhradu za socialnu
sluzbu zacas dlhSi ako tri mesiace alebo plati ka®’ dohodnutej Uhrady a dlzna suma
presiahne trojndsobok dohodnutej néesh Uhrady. Pri poskytovani opatroviieej sluzby sa
za poruSenie povinnosti vyplyvajicej zo zmluvy phyje aj hrubé poruSenie dobrych mravov,
ktoré naruSa atianske spoluZzitie, ktorého sa dopusti manzel, mkazeodit alebo plnoleté
dieta prijimatéa k pracovnikovi opatrovdiskej sluzby

prijimatd’ socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve dkgtmssani socialnej sluzby péd
ods. 9 tohto paragrafu,

prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena adebmgneny &el poskytovanej socialnej
sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovardidioe) sluzby by pre poskytovdite
socialnej sluzby znamenalo zrejma nevyhodu,

Mesto rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej osmdogocialnu sluzbu.

Poskytovaté socialnej sluzby je povinny dafi# prijimate’ovi socialnej sluzby pisomnu
vypoved’ s uvedenim dbévodu vypovede. Vypovednd lehot® jer3.

Na vz’ahy neupravené tymto nariadenim vo veci poskyt@aocialnej sluzby sa primerane
pouZiju ustanovenia zakona o socialnych sluzbach.



Cl. v
OPATROVATE I’'SKA SLUZBA

§9
Opatrovatel’ska sluzba

1. Opatrovatiska sluzba sa poskytuje ako terénna socidlna sh&ldaemi mesta Iikovo :

a) fyzickej osobe s trvalym alebo prechodnym pobytomeste Hiakove, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby a jej stupedkazanosti je najmenej Il a

b) je odkadzana na pomoc pri Ukonoch sebaobsluhy, w@kostarostlivosti o svoju domacnos
a zakladnych socialnych aktivitach .

8§10
Okruh o0séb, ktorym nemoZzno poskytov& opatrovatel’ska sluzbu

1. Opatrovatéski sluzbu nemozno poskytaviyzickej osobe,
a) ktorej sa poskytuje celotnd pobytova sociélna sluzba,
b) ktor4 je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa ptgk& paéiazny prispevok za opatrovanie
pod’a osobitného predpisu,
c) ktorej sa poskytuje g@zny prispevok za osobnu asistenciuljpaasobitného predpisu,
d) ktorej je nariadena karanténa pre podozrenie zaygkaenosnou chorobou a pri ochoreni touto
nékazou.
2. Ustanovenie odseku 1 pism. b) tohto § sa nepowakje,
a) je fyzicka osoba vykonavajlca opatrovanie v zdnalekiom zariadeni,
b) sa fyzickej osobe vykonavajucej opatrovanie pogkybal’ahovacia sluzba,
c) sa fyzickej osobe, ktora je opatrovana fyzickoubosn ktorej sa poskytuje pazny prispevok
na opatrovanie pdd osobitného predpisu, poskytuje opatrokeké sluzba v rozsahu najviac
osem hodin megae.

§11
Poskytovanie opatrovat&skej sluzby

1. Podmienkou poskytovania opatroviiieej sluzby je pravoplatné rozhodnutie o odkazanuest
poskytovanie opatrovdiskej sluzby.

2. Opatrovatéska sluzba je poskytovana fyzickej osobe, ktoriisspodmienky tohto nariadenia
a mé pravoplatné rozhodnutie o odk&zanosti na pogkgie socidlnej sluzby.

3. Opatrovatéskou sluzbou sa poskytuju ukony uvedené v prilkbh& tohto nariadenia. Rozsah
Ukonov na zaklade socialnej posudkov@jnosti utuje mesto Hiakovo v hodinach tak, aby
minimalny p@&et hodin poskytovanej opatrovidkej sluzby prijimatéovi socialnej sluzby
zodpovedal dolnej hranici priemerného rozsahu aatk@gti prislusného stiig odkézanosti
v hodinach na depod’a priloh y ¢. 3 pism. B k zdkong. 448/2008 Z.z. v plathom zneni.
Opatrovatéska sluzba sa poskytuje prednostne v domacnosinab

4. Opatrovatéska sluzba sa poskytuje po dobu splnenia podmiaagboskytovanie opatrovéitkej
sluzby.

5. Opatrovatéska sluzba sa poskytuje v pracovné diase od 7.00 do 15.00 hod prostrednictvom
pravnickej osoby zaloZenej na tenteel Nezabudka, n. o.,1&kovo.

6. Pri hospitalizacii klienta, pri umiestneni klierda zariadeni socidlnych sluzieb alebo pri preruseni
poskytovania opatrovdtskej sluzby na dobu dlhSiu ako 30 dni je prijifiaecialnej sluzby
alebo rodinni prislusnici povinni pisomne vyzymskytovatéa k zmene zmluvnych podmienok
zmluvy o poskytovani sociélnej sluzby formou dodat&lebo jej zruSenie. Ak prijimdte
opatrovatéskej sluzby alebo rodinni prislusnici nediaumestu Hiakovu do 30 dni vyzvu pdd
predchadzajlcej vety, mestd’&kovo odstupi od uzatvorenej zmluvy.



§12
Financovanie opatrovat@skej sluzby

1. Opatrovatéska sluzba poskytovana prostrednictvom Nezébudka,, nje financovana
Z rozp@tu mesta Hiakova a z Uhrad od prijimdtss za poskytnutt opatrovdska sluzbu.

2. VySka prispevku poskytovdievi opatrovatéskej sluzby od mesta Igkova je rozdiel medzi
ekonomicky opravnenymi nakladmi na opatroVsk& sluzbu a vySkou Uhrad od prijimate
za poskytnutl opatrovdiku sluzbu.

8§13
VySka Uhrady za opatrovatd’skl sluzbu

1. VySka dhrady za opatrovdsku sluzbu poskytovanu prostrednictvom Nezabudia, je
uvedend v priloh&. 2 tohto nariadenia.

§14
Rozsah a spbsob uhrady

1. Uhrada za opatrovdiskd sluzbu v prislusnom mesiaci saiyod’a rozsahu hodin poskytovane;
opatrovatéskej sluzby.

2. Uhradu za opatrovatski sluzbu plati prijimafe opatrovatéskej sluzby poth pditu
poskytnutych hodin opatrovditkej sluzby najneskér do 10.nal kalendarneho mesiaca,
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom sa opatrd's&gesluzba poskytla.

Rozsah a podmienky Uhrady za poskytovanie opattskaj sluzby si prijimale opatrovatéskej
sluzby dohodne s poskytoviben opatrovatiskej sluzby v zmluve o poskytovani opatrovakej
sluzby.

Cl. v
STRAVOVANIE

§15
Sociélna sluzba v jedalni

1. V jedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osolievalym alebo prechodnym pobytom na Gzemi
mesta Hiakovo, ktora
a) nemd zabezgené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zaklddaotnych potrieb,
b) matazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravstav,
c) dowsila déchodkovy vek.

8§16
Organizovanie a poskytovanie socialnej sluzby v jedhi

1. Mesto Flakovo poskytuje socidlnu sluzbu vjedalni (stravoey prevadzkovanej
Nezabudka, n.o., Fakovo
2. Hodnota stravnej jednotky je uvedena v prilshé tohto nariadenia.

8§17
Donaska a rozvoz stravy do bytu

1. Vyska uhrady za rozvoz a donasku stravipydo z jedalne je zahrnutd v cene stravnej jednotk
a je uvedena v prilohe 4 tohto nariadenia.

2. Fyzické osoba je povinna zaplaihradu za donésku a rozvoz stravy do bytu z jeddn 10.
dia nasledujuceho kalendarneho mesiaca do pokladhe ah tet Nezabudka, n.o.



1.

v
PREPRAVNA SLUZBA

§18
Poskytovanie prepravnej sluzby

Prepravna sluzba je socialna sluzba poskytovanékjzosobe

a) stazkym zdravotnym postihnutim, ktora je odkazanéndeidualnu prepravu
osobnym motorovym vozidlom alebo

b) s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenbomwsgou pohybu po rovine
alebo po schodoch a obmedzenou schajmosrientacie.

2.

5.

Odkédzanos na individudlnu prepravu osobnym motorovym voazidlosa preukazuje
posudkom vydanym prislusnym Gradom prace, sociélnyeci arodiny na dely
kompenzécie socialnych désledktazkého zdravotného postihnutia,
Nepriaznivy zdravotny stav fyzickd osoba preukazupévrdenim poskytovata zdravotnej
starostlivosti
Prepravnd sluzba sa poskytuje v pracovnyeiocH v ¢ase od 7.00 h. do 15.00 h.
prostrednictvom prevadzkovdite- organizacie zaloZzenej mestontigkovo Nezabudka, n.o.,
Zahradnicka 2, Fakovo v pripade Mimej kapacity motorového vozidla. PrevadzkoVatéze
v ramci efektivnosti poskytovanej prepravnej slupoyZiva vozidlo na prepravu viacerych
os0Ob naraz.

Objednavku na prepravnu sluzbu fyzicka osobalasaje osobne alebo telefonicky

prevadzkovatéovi — Nezabudka, n.o. 24 hodin vopred. Fyzickabase pripade objednania a

nevyuZzitia prepravnej sluzby znaSa naklady, ktaréknu prevadzkovatevi prepravnej sluzby.

6. Uhradu za prepravnu sluzbu plati prijifigi@pravnej sluzby priamou platbou v hotovosti

v daéi poskytnutia sluzby vodovi. Vodi¢ vystavi prijimatéovi prepravnej sluzby riadne

aiislovany prijmovy doklad, na ktorom uvedie menaiazvisko prepravovanej osoby,

vySku Ohrady a datum poskytnutia prepraviefby. Vyska Uhrady za prepravnu sluzbu je
uvedena v prilohé&. 5 tohto nariadenia.

w N

8§19
Financovanie prepravnej sluzby

Prepravnd sluzba poskytovana prostrednictvom Nel@wun.o., je financovana z rozpo

mesta Hiakova a z Uhrad od prijimdts za poskytnutd prepravnu sluzbu.

VyS8ka prispevku poskytovdwmvi prepravnej sluzby od mestal&kova je rozdiel medzi
ekonomicky opravnenymi ndkladmi na prepravnu sludlwySkou Uhrad od prijimdiev za

poskytnutt prepravnu sluzbu.

Cl. vl
ODI:AH COVACIA SLUZBA

§20
Poskytovanie o®ah¢ovacej sluzby

Odrahtovacia sluzba je socidlna sluzba poskytovana fejidsobe, ktora opatruje fyzickd
osobu g'azkym zdravotnym postihnutim, ¢ss obdobia, v ktorom fyzicka osoba, ktora
opatruje, nemdze opatrovanie vykondva

Odrahtovacia sluzba sa poskytuje na celé dni, najviadr80/ kalendarnom roku.
Odrahiovaciu sluzbu poskytuje Nezabudka, n.o., vo svojpaniadeni v pripade Voej
kapacity.

VySka Uhrady za d@hiovaciu sluzbu sa vygita poda cennika za pobytové sluzby
v zariadeni pre seniorov a zariadeni opatrdigig sluzby (priloh&. 3) v zavislosti od p#u
dni, p&as ktorych sa ddhtovacia sluzba poskytuje.



Cl. v
POSKYTOVANIE POBYTOVEJ SOCIALNEJ SLUZBY

§21
Poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni pre semiov a zariadeni opatrovatdskej sluzby

1. Socialna sluzba v zariadeni pre seniorov a zariadeatrovatéskej sluzby sa poskytuje
prostrednictvom Nezébudka, n.o.,ldkovo. Ziado§ o poskytovanie sluzby sa podava
u poskytovatéa. Prilohou Ziadosti je pravoplatné rozhodnutiedkézanosti na socialnu
sluzbu vydané mestom alebo obcou, v ktorom mé @8httaaly pobyt.

§ 22
Zariadenie pre seniorov

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialnabsluz
a) Fyzickej osobe, ktora désila dochodkovy vek a je odkdzana na pomoc indckgt osoby
a jej stupé odkazanosti je najmenej IV
b) Fyzickej osobe, ktora ddésila déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzbtomto
zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov

§23
Zariadenie opatrovatd’skej sluzby

V zariadeni opatrovalekej sluzby sa poskytuje socialna sluzba rétyutas plnoletej fyzickej osobe,
ktora je odkdzana na pomoc inej fyzickej osobyjeakie je mozné poskytmilopatrovatéska sluzbu

] 8§24
Uhrada za pobytové sluzby

1. Podmienky poskytovania pobytovej sociélnej sluXtmariadeni pre seniorov a zariadeni
opatrovatéskej sluzby su uvedené v zmluve o poskytovani sujigluzby uzatvorenej medzi
poskytovatéom a prijimatéom socialnej sluzby.

2. Cennik uhrad za poskytnuté sluzby v zariadeni @nésov a zariadeni opatrovés&ej sluzby
tvori prilohu¢. 3 tohto nariadenia.



Cl. IX
SPOLOCNE, ZRUSOVACIE A ZAVERE CNE USTANOVENIA

8§25
Spolané ustanovenia

Socialne sluzby, ktoré sa fyzickej osobe poskytdvall. julu 2016, sa po tomto dni poskytuju ped
podmienok schvalenych v tomto nariadeni.

826
ZruSovacie ustanovenia

1. Tymto nariadenim sa k 31.7.2016 zruSuje VSewberdvazné nariadenie Mestd’dkiovo o

poskytovani socidlnych sluzieb, o spésobe a vy3keadiza socialne sluzby. 7/2012 ajeho
zmeny¢. 09/2012,¢. 3/2013¢. 5/2013¢ 4/2015.

827
Zavereéné ustanovenie

1. Toto nariadenie a jeho prilohy nadobudajinfios’ 01.08.2016.

Magr. Attila Agocs, PhD.
primator mesta



Priloha €. 1 k VZN

Ukony sebaobsluhy, tkony starostlivosti o domacntsa zakladné socialne aktivity
Cad’ |
Sebaobsluzné ukony

a) Hygiena

1. osobna hygiena

hygienicka starostlivdso jednotlivécasti tela: ruky, tvar, zuby, nechty ( holeriesanie, umyvanie,
make-up, odiovanie, strihanie nechtov na rukach a na nohadaam krémov, masti, pripadne
medikamentov ),

2. celkovy kupe

hygienicka starostlivdso celé telo vo vani, pripadne v sprche s umytirsong celkovy kipksa
vykonava vzdy vo vani alebo sprchovom kate ).

b) Stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu

1. porciovanie stravy,

2. obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosehtgl),
3. kkmenie a pomoc pri piti,

¢) Vyprazdiovanie mgového mechura a hrubéheva

. Sprievod na toaletu,

. pomoc pri vyzliekani, obliekanti,

. elna @ista po toalete,

. Sprievod z toalety,

. podanie podloZenej misy, tavej faSe s naslednyntistenim podloZenej misy (eSe ),
. ochrana osobnej a pdstej bielizne pred zrigstenim ( nasadenie a vymena plienky ),

OOk, WNPE

d) Obliekanie a vyzliekanie
1. vyber obléenia,

2. obliekanie, oblvanie,

3. vyzliekanie, vyzlvanie,

e) Mobilita, motorika

1. sprievod pri chddzi ( chédza po rovine, po sciubd),

2. pomoc pri vstavani z 16Zka, pomoc pri lihanlg#ko,

3. polohovanie,

4. pomoc pri manipulécii s predmetmi ( naprikladyshopeni lyztky, zapinani gombikov ),
5. obsluha a premiggtvanie predmetov dennej potreby,

f) DodrZiavanie lieebného rezimu

1. vdomacom prostredi
1.1 nékup liekov, podavanie liekov a aplikaniasti
1.2 kontrola glykémie glukomerom
1.3 odmeranie krvného tlaku, pulzu a teless@oty
1.4 aplikacia ligiva subkutanne (napr. inzulinu)
1.5 polohovanie

2. v zariadeni
2.1 nékup liekov
2.2 polohovanie



Cad’ Il

Ukony starostlivosti o svoju domacnot

a) nakup potravin a iného drobného spotrebnéhaupva

b) priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,

c¢) donaska jedla do domu,

d) umytie riadu,

e/ bezné upratovanie

f) obsluha beZnych domacich spotreii,

g) starostlivos o bielize\ ( pranie, Zehlenie ),

h) starostlivos o 16Zko,

i) vynaSanie drobného odpadu do zbernej smetngjhyad

j) donéska uhlia, donaSka dreva, vynesenie podol#@ska vody, kdrenie vo vykurovacich telesach
a ichcistenie

k) d’alSie jednoduché ukony spojené s prevadzkou aavddim domacnosti (administrativne ukony
spojené s vedenim domacnosti, napr. zaliezpe GUhrady platieb)

Cad Il

Z&kladné sociélne aktivity

a) sprievod

1. na lekérske vySetrenie,

2. na vybavenie Uradnych zalezitosti

3. pri zaujmovyckinnostiach,

b) preditanie pre fyzickd osobu, ktora je nevidiaca alphakticky nevidiaca najma pri
vybavovani Uradnych zaleZitosti, pri vybavovanidaej a osobnej koreSpondencie a pri
nakupovani,

c) timatenie

1. pre fyzickd osobu, ktora je nepiica alebo fyzickd osobu, ktora WeZku obojstrannu
nedoslychavds najma pri vybavovani Uradnych zaleZzitosti, psistéve lekara, pri
zaujmovychéinnostiach,

2. pre fyzicku osobu, ktord je hluchoslepa, najmé&ybavovani Uradnych zalezitosti, pri
vybavovani Uradnej a osobnej koreSpondencie aggripovani, pri navsteve lekara,

pri zaujmovychtinnostiach.

Cast’' IV

Dohrad pri tkonoch sebaobsluhy , tkonoch starostlivostt svoju domacnos a pri
vykonavani zakladnych sociélnych potrieb d’alej len ,,dohfad®)

a) potreba ddiadu v utenoméase,

b) potreba nepretrzitého daldlu.

Magr. Attila Agocs, PhD.
primator mesta



Priloha €. 2 k VZN

Cennik uhrady za 1 hodinu opatrovat#skej sluzby ( terénnej ) pre n.o. Nezédbudka, n.o.,
Zahradnicka 2, Filakovo

VySka Uhrady za 1 hodinu poskytovania opatrdiskel sluzby. 1,30 €

Kalkulacia: p@&et odpracovanych hodin v roku 2015- 12 730
Ekonomicky opravnené nékladyterénnu op. sluzbu vr. 2015- 74 091,- €
/mzdy, odvody, rézia, OOPRZBY, soc. fond/

EON na 1 hodinu opatrovake] sluzby- 582 €
Uhrada za 1 hodinu opatr. lsjuz stlade s § 72 ods.1 zakona

¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a8
Vyska prispevku od mesta end. op. sluzby 4,52 €

Za opatrovatiéskd sluzbu sa df dhrada prijimatéovi sluzby v stlade s VZN pdd rozsahu hodin
poskytovanych ikonov sebaobsluhy, starostlivosti o doméaénosakladnych socialnych aktivit
a potreby dobfadu v prep&te na pdet pracovnych dni v prislusnom mesiaci.

Mgr.tia Agocs, PhD.
primator mesta



Priloha €. 3 k VZN mesta

Cennik Ghrad za poskytnuté sluzby v zariadeni preemiorov a zariadeni opatrovatdskej sluzby
Nezabudka, n. 0., Zahradnicka 2, Flakovo

1. Odbornécinnosti

1.1 Pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomooej fyzickej osoby
- poplatok za stupendkazanosti v €/1 de

-1l 0,55
v 0,75
Vv 1,00
VI 1,30
2. Obsluzné&finnosti
2.1 Ubytovanie
- sadzba za 1 #1 dei (1-16Zkova izba): 0,20
- sadzba za 1 Ml dei ( 2-16zkova izba): 0,17
- sadzba za 1 il dei ( 4-16zkova izba ): 0,17
- poplatok za uzivanie sp@leeho zariadenia a priestorov a
poskytovanie ostatnych vecnych plrsgmijenych s ubytovanim
sadzba v €/1 de 0,82
2.2 Stravovanie
- hodnota jedla/1 de ranajky + desiata 0,86
obed + olovrant 1,17
véera 0,90
Spolu 2,93
- rézia/l de: 1,50
- stravna jednotka v € spolu/lide 4,43
2.2.1 Stravovanie - diabetici
- hodnota jedla v € /1 tle ranajky + desiata 0,86
obed + olovrant 1,17
véera 0,90
2. vera 0,30
Spolu 3,23
- réZia/l da: 1,50
- stravna jednotka spolu v €/1ide 4,73

2.3 Upratovanie 0,80
v €/1 prijimat&1dei
Vyska Uhrady 0,80 € nail@ahna (pri upratovani p@s pracovnych dni):

naklady na&istiace, dezinf. prostriedky, ndklady na energpyn, voda, el. energia,
ostatné rezijné naklady vratatesti mzdy a odvodov dvoch upratdiek



KazdédalSie upratovanie 0,60

2.4 Pranie, Zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva  pri prani 10 kg v mesiaci
v € /1 prijimat®/1 dei 0,83

VySka uhrady 0,83 € na litlea 1 prijimatéa zatina:

- ¢ag’ mzdy a odvodov peky, naklady na elektrickl energiu, plyn, vodu, pegurasky a externé
pranie postinej bielizne 2x v mesiaci vratane prepravnych riéida

Priemerné mnoZstvo vypranej bielizne na 1 prijifete

7,41 kg + 2,6 kg /2x pranie podte] bielizne po 1,3 kg dodavdisky/ - spolu 10 kg

Platba od 1 prijimata za 1 mesiac /0,83x30/ 2490 €
Priemerné cena za 1 kg /24,90: 10/ 2,50 €
Cena za praniéalSieho 1 kg bielizne 2,50

3. DalSie ¢éinnosti

3.1 Uschova cennych veci v hodnote nad 1660 €
zakladny poplatok 10,00
poplatok za mesiac (pri ischove viac ako $iaog 1,00

4. Iné ¢innosti (8 15, ods. 3 zakona)

4.1 Zabezpéenie drobného nakupu do 5 poloZiek 1,00
Uhrada v € - 1 prijimatd nakup

4.2 zabezpé&enie sprievodu nad rAmec zakonom vymedzenych aktivi
(napr. navsteva cintorina, pribuznych, kaavai..)

Uhrada za 1 hodinu v € 1,00
4.3 Donaska stravy na izbu prijimat&ovi, ktory je schopny premiestnenia
z izby do jedalngmobilny prijimat&) — Uhrada na 1 dev € 0,30

5. Sluzby poskytované bez tGhrad

Zabezpéenie sluzieb zmluvného lekara v areali zariadenia

Zabezpéenie liekov, inkontinentného materialu

Objednavanie k odbornym lekarom a Specialistom

Zabezpeenie sanitky a RZS

Objednanie sluzieb manikary, pedikary, kadekgi

Ostatné sluzby vySSie neuvedené /telefonicky kantakdné zalezitosti, internet,.../

Mgr. Attila Agocs, PhD.
primator mesta



Priloha €. 4 k VZN

Cennik Uhrady za poskytovanie stravovania v jedalnNezabudka n. o., Hlakovo

Stravna jednotka na 1 fte

a) stravovanie v jedalni hodnota jedla (obed) v € 1,53
- rézia 1,03
- stravna jednotka spolu 2,56

b) dravovanie prostrednictvom

donasky stravy hodnota jedla (obed) v € 1,53
- réZia 1,03
- stravna jednotka spolu 2,56

Mgr. BatAgocs, PhD.
primator mesta



Priloha €. 5 k VZN mesta

Cennik Uhrady za prepravnu sluzbu

1. Jazda v mesteliikove

a) fyzicka osoba odkézana na prepravnu sluzbu 0,30 €/1 km
b) fyzicka osoba sprevadzajuca prepravovanu osobu bezplatne
c) stojné v meste Fkove bezplatne

2. Jazda mimo mestalBkova

a) fyzick& osoba odkédzana na prepravnu sluzbu 0,30 €/1 km
b) fyzick& osoba sprevadzajuca prepravovanu osobu 0,30 €/1 km
C) stojné 0,50 €/1 hod.

Miniméalna vyska Uhrady je 1 €. Celkova vySka Ghrgels&in dizky prepravnej vzdialenosti v km
a vySky Uhrady za 1 km prepravnej vzdialenostig@gpravovanu osobu a sprievodcu) + néklady na
stojné potla hodin

Kalkulacia nakladov:

- ekonomicky opravnené naklady na prepravnu slwzbi2015 - 1476 €
- najazdené km - 877
- EON/1 km 1,68 €
- suma uhrady celkom 281,00 €
- priemerna suma Uhrady na 1 km 0,32 €
- vySka prispevku od mesta na 1 km prepravnej gluzb 1,36 €

Mgr. Attila Agécs, PhD.
primator mesta




Dévodova sprava

Dovodom na pripravu nového vSeobecne zavaznéhadeain v oblasti socialnych veci je
viacero noviel zakon&. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmenapidni zakona.
455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani /Zivhostgnsikon/ v zneni zmien a doplnkov,
ktoré je potrebné zapracavaj do VZN miest a obci.

DoterajSie VZN¢. 7/2012 bolo 4x novelizovanép obianom gaZuje orientaciu pri ziskani
informécii v oblasti poskytovania socidlnych sliie meste Hiakove. Vydanim nového
VZN, do ktorého budu zapracované legislativne znigkgjluce sa hlavne textovégsti VZN

a upravené cenniky za jednotlivé druhy poskytovhngocialnych sluzieb organizaciou
Nezabudka, n.o., ziska &mn prelfiad v tejto oblasti.

Pri stanoveni cien doslo k navrhovanym zmenam ldwochcastiach:

1. poplatok za stanovenie stuppa odkazanosti (priloha¢. 3, 1. Odborné¢innosti, bod 1.1)
Poplatok za Il alll stupe ostdva nezmeneny. Zmena nastava v poplatkoch wanest
odkazanosti IV /zvySenie o 0,20€mdeV /zvySenie o 0,20€/dé, VI /zvySenie o 0,30€/di.
Dévodom je vysoky narast klientov s vysSim gitup odkazanosti /V — VI/, ktori potrebuju
viac opatery, s odkadzani na pomoc inej osoby getkych Ukonoch, vyZaduju osobitny
pristup, pripadne viacerych pracovnikov pri niektbr Ukonoch a pod. Od 1.1.2016 bolo
potrebné zvy$i platy pracovnikov o 4%:o tieZz nie je zanedbdt®ou poloZkou v rozptie
n.o.

2. donaska stravy na izbu mobilnému klientovi (priloha¢. 3, 4. Inééinnosti, bod 4.3)
Donéaska stravy na izbu mobilnym klientom je naddtadna sluzba. Klienti maju k dispozicii
jedalay, kde ich personal obsluzi, attah na prekonavanie bariér. Pre mobilnych klientov |
pohyb v ramci areélu zariadenia aj istou formouwakglitacie. Obsluha takychto klientov na
izbach je na dkor imobilnych klientov, preto je y@tné ju spoplatdiv navrhovanej vyske
0,30€ na d&.

VSetky ostatné vysSky Uhrad ostali nezmenené. K zmedoslo len pri ich nazvoch, resp. pri
ich rozleneni, aby boli v stlade s platnou legislativou.

Filakovo 17.05.2016
Vypracovala: Ing. Méria Velik4, riadifka Nezabudka, n.o.
JUDr. Norbert Gecso, veduci ..

Navrh na uznesenievestské zastupit#stvo schvd&uje VSeobecne zavazné nariadenie
Mesta Firakovo o poskytovani socialnych sluzieb, o spésobesgske Uhrad za socialne
sluzby spolu s prilohami¢. 1 az 5.



